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ÀREA Secretaria General

ASSUMPTE Inici de l'expedient de contracte de serveis per a la implantació i manteniment 
d'una plataforma de gestió d'expedients i seu electrònica

DECRET D'ALCALDIA

Atès que és procedent la contractació de subministrament i  serveis per a la 
implantació i  manteniment d’una plataforma integral  de gestió d’expedients i 
seu electrónica on premise.

Des de l’any 2012, l’Ajuntament de Tona va contractar la plataforma de gestió 
d’expedients ‘opencertiac’.

Atès  que,  degut  a  un  canvi  en  la  direcció  de  l’empresa,  el  servei  de 
manteniment va patir, pel que fa a l’Ajuntament de Tona greus endarreriments 
que dificultaren la gestió diària dels expedients i, per tant, el funcionament de 
l’administració, l’1 d’abril de 2024 es va contractar el sistema ‘gestiona’, amb la 
intenció  de  millorar  aquesta  gestió.  Malgrat  les  intencions,  i  després  de  6 
mesos, aquest nou gestor va mostrar diverses carències que comportaven un 
empitjorament  en  la  gestió  diària  de  l’administració  i  en  la  relació  amb els 
administrats.
 
Després d’estudiar d’altres alternatives i, degut també, amb els canvis operats 
en l’empresa GADD, que garantien una correcta prestació del servei, en data 
30  de  setembre  de  2024  es  va  resoldre  el  contracte  amb Gestiona  i  amb 
urgència l’alta en el gestor (opencertiac),  mitjançant un contracte menor per 
garantir la funcionalitat mentre se substanciava l’expedient de contractació amb 
major durada.

Des de l’1 d’octubre de 2024 al 31 de març de 2025, es van concertar dos 
contractes menors amb Gestión Avanzada del Desarrollo Digital SLU, però no 
va  ser  possible  finalitzar  la  tramitació  del  corresponent  expedient  de 
contractació, motiu pel qual es va recórrer a un nou contracte menor fins al 30 
de juny de 2025, també amb la intenció de copsar l’adequat funcionament del 
servei de subministrament i manteniment.

Per evitar nous canvis que perjudiquin l’actuació administrativa, atenent que la 
plataforma ‘opencertiac’ s’adequa a les necessitats de l’Ajuntament de Tona, La 
contractació  es  tramitarà  de  forma  ordinària,  no  està  subjecte  a  regulació 
harmonitzada,  i  es  durà  a  terme  mitjançant  procediment  negociat  sense 
publicitat,  d'acord  amb  el  supòsit  establert  a  l'article  168  a)  ap.  2º  de  la 
LCSP2017:  “Quan les  obres,  els  subministraments  o  els  serveis  només es  
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puguin  encomanar  a  un  empresari  determinat,  per  alguna  de  les  raons  
següents: que el contracte tingui per objecte la creació o adquisició d'una obra  
d'art o representació artística única no integrant del patrimoni històric espanyol;  
que no hi hagi competència per raons tècniques; o que sigui procedent la  
protecció de drets exclusius,  inclosos els  drets de propietat  intel·lectual  i  
industrial.

El contracte que es vol licitar té la consideració de subministrament i serveis de 
conformitat amb allò disposat a l’art. 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes  del  sector  públic,  per  la  quals  transposen  a  l'ordenament  jurídic 
espanyol  les  directives  del  parlament  Europeu  i  del  Consell  2014/23/UE  i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.
Atès que les actuacions prèvies a la contractació i el procediment d’adjudicació 
es realitzaran de conformitat  amb el  previst  als articles 116 i  117 de la Llei  
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic.

Atès que de conformitat amb l’article 116.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 
de contractes del sector públic,  la subscripció de contractes per part  de les 
Administracions  públiques  requereix  la  tramitació  prèvia  de  l'expedient 
corresponent, que ha d'iniciar l’òrgan de contractació motivant la necessitat del 
contracte en els termes previstos a l’article 28 de la Llei.

Atès que la naturalesa i  extensió de les necessitats  que es pretenen cobrir 
mitjançant el  contracte de referència,  així  com la idoneïtat  del  seu objecte i 
contingut per satisfer-les, quan s'adjudiqui per un procediment obert, restringit o 
negociat sense publicitat, s'han dedeterminar amb precisió i se n'ha de deixar 
constància  en  la  documentació  preparatòria,abans  d’iniciar  el  procediment 
encaminat a la seva adjudicació.

Vist allò disposat a l'epígraf 1 i 2 de la Disposició Addicional Segona de la Llei 
9/2017, de 8de novembre, de contractes del sector públic i l'article 53.o)p) del 
DECRET LEGISLATIU 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de 
la  Llei  municipal  i  de  règim  local  de  Catalunya,  els  contractes  de  durada 
possible major a 5 anys són competència del ple de la corporació.

És per tot l'exposat que per la present

Primer.-  Iniciar l’expedient per a la contractació  de subministrament i serveis 
per  a  la  implantació  i  manteniment  d’una  plataforma  integral  de  gestió 
d’expedients i seu electrònica on premise.

Segon.-  Que s’elabori  un informe motivant  la necessitat  de contractació del 
servei  de  referència,  així  com  una  memòria  justificativa  de  l’elecció  del 
procediment d’adjudicació i dels criteris que es tindran en compte per adjudicar 
el contracte.

Tercer.-  Que  es  redacti  la  corresponent  proposta  de  Plec  de  Clàusules 
Administratives  Particulars  que  han  de  regir  el  contracte  i  el  procés 
d’adjudicació.

Quart.-  Que informin l’expedient el Secretari i l'Interventor municipal, en virtut 
d’allò disposat a l'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic.
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Ho mana i signa l'alcalde de l'Ajuntament de Tona, en el dia i l'hora que consta a la 
signatura, i en dona fe el secretari. 

FIR$ALC FIR$SEC
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